WORKSHOP INTERNAZIONALE

VALUTAZIONE E PARTECIPAZIONE DEI VISITATORI NEI MUSEI
18 Giugno 2019 ore 9:30
Aula B, Centro congressi le Benedettine

09:00 Prof. Roberto Barbuti, Direttore del Museo di Storia Naturale dell’Universita di
Pisa, Prof. Chiara Bodei, Presidente del Sistema Museale di Ateneo dell'Universita di Pisa
Saluti istituzionali e presentazione degli obiettivi del workshop.

09:30 Prof. Mikel Asensio, Universidad Autonoma de Madrid,

Introduzione: Nozioni e Metodi di ricerca sul pubblico. Un quadro internazionale dello
"studio sui visitatori"; un esempio di strategia di gestione del pubblico (il Museo e
Parco Arqueologico Cueva Pintada di Galdar, isole Canarie).

09:55 Dr. Elena Pol, Interpretart,

Mosaico di Esperienze I: Le metodologie di valutazione delle esposizioni dal punto di
vista dei visitatori. Le esposizioni temporanee e permanenti del Museo di Scienze
cosmoCaixa a Barcellona.

10:20 Dr. Marilina D’Andretta, Museo di Storia Naturale dell’Universita di Pisa,

Mosaico di Esperienze Il: Studio dell'utilizzo degli spazi in una sala del Museo
Nazionale di Scienze Naturali di Madrid attraverso I'osservazione del comportamento
dei visitatori.

10:45 Pausa caffe

11:05 Dr. Alessandra Zannella, Museo di Storia Naturale dell’Universita di Pisa,
Mosaico di Esperienze lll: Studio del gradimento del pubblico per l'integrazione del
punto di vista del visitatore nei progetti di riallestimento delle sale espositive del
Museo di Storia Naturale dell'Universita’ di Pisa.

11:30 Prof. Mikel Asensio, Universidad Auténoma de Madrid,

Tre esempi di progettazione con il coinvolgiemnto del pubblico: un museo inaugurato
(il Museo dell'Evoluzione Umana di Burgos), un museo mai realizzato (il Museo delle
migrazioni di Algeciras) e un museo in formazione (il Museo Cajal di Madrid).

11:55 Tavola rotonda: “Audience Development: Risultati e prospettive”: Mikel
Asensio Brouard (Universidad Autonoma de Madrid), Fausto Barbagli (Presidente
ANMS Associazione Nazionale Musei Scientifici), Roberto Barbuti (Direttore del Museo
di Storia Naturale dell'Universita di Pisa), Chiara Bodei (Presidente del Sistema
Museale di Ateneo dell'Universita di Pisa), Eléna Pol (InterpretArt), Anna Roselli
(Direttrice del Museo di Storia Naturale del Mediterraneo di Livorno) e i
rappresentanti di Regione Toscana.

13.00 Saluti



