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Programmi per la gestione dei riferimenti bibliografici



Disponibile per Mac, Windows e Linux

Zotero (https://www.zotero.org) è un programma 
completamente open source per raccogliere e 
gestire riferimenti bibliografici.

• Allega i pdf completi dei documenti alle citazioni.
• Integrato con programmi di scrittura.
• Compila automaticamente bibliografie.
• Versione online e per pc sincronizzate. Ci si registra alla 

versione online. Si installano in locale:
❑ il programma Zotero che comprende i plugin per i più 

comuni programmi di scrittura e il lettore pdf;
❑ l’estensione per browser “Zotero connector” disponibile 

per Firefox, Chrome, Edge e Safari.
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https://www.zotero.org/


Installazione
Cliccare su Download al centro della pagina zotero.org.

Scegliere la versione per il proprio sistema operativo  e 
seguire le istruzioni.

Università di Pisa - SBA - 2022Guida Zotero 3



Aspetto dell'area di lavoro

Sia su pc, sia online: 
• menu e comandi principali in alto;
• tre pannelli verticali sotto:
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1. Colonna sinistra: contiene l’archivio e le varie cartelle di 
materiale bibliografico (collezioni);

2. Colonna centrale: contiene tutti gli elementi 
dell'archivio personale o di una singola cartella 
selezionata;

3. Colonna destra: contiene informazioni  dettagliate sul 
elemento selezionato nella colonna centrale
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Aspetto dell'area di lavoro

Cartelle

(Collezioni) di 

riferimenti

Elementi della cartella 

selezionata
Dettagli dell’elemento selezionato 

nella cartella al centro
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Menu File

●Nuovo elemento per inserire 
manualmente un riferimento

●Nuovo appunto (ovvero foglio 
del blocco note con appunti 
personali da collegare a 
riferimenti bibliografici o 
taggare)

●Nuova collezione (cartella di 
elementi e appunti)
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Menu File

• Importa.. per importare 
riferimenti già salvati: apre 
una finestra per caricare file 
in formato BibTex, .ris, Zotero
RDF, etc. oppure Mendeley.

• Importa dagli appunti

• Esporta biblioteca – ovvero 
esporta l'insieme dei 
riferimenti nel formato 
prescelto.
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Menu Modifica

Copia la citazione copia i 
riferimenti sintetici tipo: 
autore, "titolo" degli elementi 
selezionati.

Copia la bibliografia copia i 
riferimenti bibliografici 
completi degli elementi 
selezionati.
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Menu Modifica

Trova si cerca 

▪ per titolo e autore 

▪ per riferimento bibliografico 
completo di abstract e tag 

▪ per tutto compreso il testo 
completo degli articoli 
archiviati

●Ricerca avanzata apre una 
finestra specifica
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Menu Modifica

Preferenze ... finestra da cui si 
impostano le operazioni 
automatiche, lo stile predefinito 
per le citazioni, gli stili da cui 
poter scegliere. 

Con Sincronizzazione si allinea il 
programma locale con il proprio 
account online.
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Menu Aspetto, Strumenti, Aiuto

Aspetto per impostare le 
opzioni di visualizzazione.
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Aiuto per il link alla guida sul sito, gli aggiornamenti e le 
Informazioni su Zotero.

Strumenti
• Crea una Linea del tempo, 
• Scansione RTF (utile se si ha già un testo con le citazioni 

nella forma {Autore, data} e si vuole la bibliografia finale, 
• Installa il Zotero Connector per il browser,
• Estensioni. 
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Raccogliere riferimenti da internet 1:

Zotero connector
Zotero connector, l’estensione per il 
browser, rileva la presenza di 
metadati bibliografici quando viene 
visualizzata una pagina web.

L’icona Z-connector nella barra 
della URL cambierà aspetto 
prendendo la forma di un foglio o 
pdf per un articolo e cartella per 
più articoli nella pagina.
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In questo caso (come in figura), possiamo scegliere quale 
elemento salvare spuntando la casella a fianco.
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Raccogliere riferimenti da internet 2:

Zotero connector
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Il programma riconosce se il pdf con il testo completo 
è disponibile e viene importato anch’esso. Più opzioni 
nel menu a tendina.
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Raccogliere riferimenti dai pdf:

drag and drop
Zotero rileva la presenza di metadati bibliografici all’interno 
di documenti in pdf: trascinare con il mouse un pdf nel 
pannello centrale di Zotero e rilasciarlo. Sul pannello a destra 
compariranno i metadati.
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Raccogliere riferimenti 

con l’inserimento manuale
É sempre possibile inserire manualmente un riferimento dal 
menu File o dalll’icona con il + nel pannello centrale: si 
seleziona la tipologia di documento e nel pannello a destra si 
aprirà il modulo con i campi da compilare.
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Raccogliere riferimenti 

con ricerca per ISBN, DOI, PMID, ...

Per inserire un riferimento di cui si conosce il codice ISBN, 
o altro indicatore cliccare sull’icona «bacchetta magica» e 
inserire i codici identificativi.
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Raccogliere riferimenti

I riferimenti importati dalla Library of Congress mantengono anche
le Note e i Tag.
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Zotero utilizza i seguenti database per importare i 
riferimenti bibliografici completi a partire dai codici 
identificativi:
• Library of Congress e WorldCat per gli ISBN,
• CrossRef per i DOI, 
• NCBI PubMed per i PubMed ID 
• arXiv.org per gli arXiv ID. 
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http://www.worldcat.org/
http://www.crossref.org/
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/
https://arxiv.org/


Raccogliere riferimenti: 

lettore barcode

Se si ha a disposizione un lettore di barcode si scansiona il codice
ISBN direttamente dai libri cartacei di cui si vuole ottenere il
riferimento. Zotero importerà la descrizione dai cataloghi
predefiniti. Per importare riferimenti su iPhone o iPad è disponibile
anche lo specifico plug-in Barcode scanner for iOS, by Zotero.

Università di Pisa - SBA - 2022Guida Zotero 18

https://www.zotero.org/blog/scan-books-into-zotero-from-your-iphone-or-ipad/


Organizzare i riferimenti

In Biblioteca personale vediamo 
sempre tutti i riferimenti, anche se 
archiviati in diverse cartelle (collezioni) 
da noi create.

Da notare le collezioni predefinite:

• Le mie pubblicazioni

• Elementi duplicati

• Elementi non collocati (in carelle 
personali).
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Le Biblioteche dei gruppi sono le collezioni condivise. 
Guida Zotero 19



Organizzare i riferimenti

Nella colonna al centro, gli elementi di una cartella sono ordinati 
per autore, o titolo, o data, etc. selezionabile in alto.

Ai riferimenti bibliografici si aggiungono le Note, allegate ad un 
riferimento se pertinenti ad esso.

I pdf (se importati) sono visualizzati sotto la riga del riferimento 
con i relativi dati sulla destra. Per aprire un pdf nell’apposito 
lettore si clicca due volte sopra.

Tutti i pdf sono visibili per l’icona nella colonna con la graffetta.
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Il lettore PDF e le Annotazioni
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Il lettore PDF e le Annotazioni

Il lettore pdf, disponibile dalla versione Zotero 6, permette di:

• evidenziare paragrafi e immagini in un pdf, 

• avere l’elenco delle Annotazioni, parti evidenziate, a 
sinistra 

• avere le Note a destra,

• aggiungere note all’elemento per archiviare le Annotazioni
sul pdf al centro come Note.

Le Annotazioni saranno allegate al riferimento bibliografico.
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Formattare bibliografie

Per avere una Bibliografia formattata con tutti gli elementi di 
una cartella si seleziona la cartella quindi, con il tasto destro 
del mouse si apre il menu con Crea una bibliografia a partire 
dalla collezione.
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Formattare bibliografie

Analogamente si selezionano uno o più elementi della 
colonna centrale e si esportano sotto forma di 
bibliografia, in uno stile prescelto.
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Si può scegliere lo stile di formattazione, la lingua e come salvare 
la bibliografia.

Altri stili di formattazione possono essere importati o creati, 
oltre a quelli predefiniti.
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Formattare bibliografie
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La bibliografia così ottenuta in un file .rtf
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Formattare bibliografie
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Cita mentre scrivi

L’integrazione con i programmi di scrittura avviene tramite 
l’apposito plug-in disponibile per Word Office, Write Libre 
Office e Google Docs.

Si installa contestualmente a Zotero e è attivo se il 
programma Zotero è aperto.

Nell’immagine il pannello Zotero installato su Word:
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Cita mentre scrivi

Con Add/Edit citation si aggiunge la citazione nel punto del testo 
prescelto, dopo aver selezionato lo stile.

●.
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Cita mentre scrivi

Con Add Note si 
inserisce una 
Nota preparata 
in precedenza o 
una 
Annotazione 
all’interno di un 
testo.
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Cita mentre scrivi

Citazioni nel testo

Tabella riportata 
come immagine

Paragrafo riportato 
nel testo

Bibliografia finale
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Condividere bibliografie

• La condivisione di bibliografie avviene su Zotero.org 
settando i gradi di condivisione.

• Tramite la funzione Search dal menu Groups su si cercano
le bibliografie condivise pubblicamente per People o 
Groups. 
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Condividere bibliografie

• In People gli utenti condividono i profili personali e “My 
publications”, le rispettive pubblicazioni: vedi l’esempio
alla pagina
https://www.zotero.org/support/my_publications.

• In Groups si cercano le raccolte di riferimenti o bibliografie 
create su uno specifico argomento e condivise, per 
esempio sulla Ceramica della Magna Grecia.
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https://www.zotero.org/groups/2349776/ciao_-_ceramica_della_magna_grecia


Zotero versione free

Nell’utilizzo della versione free fare attenzione a:

• spazio web limitato a 300 MB

• se l’account free è inattivo (non vi è stata sincronizzazione 
di file fra versione per pc e versione online) per 90 giorni, 
CDS si riserva il diritto di cancellare i file nell’account 
online senza ulteriori informazioni.
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ZoteroBib

ZoteroBib (https://zbib.org/) è la soluzione se si ha 

solamente la necessità di formattare una bibliografia 

senza voler archiviare i propri riferimenti in un 

programma specifico.

• Non è necessario creare un account, 

• si ricercano i riferimenti completi dai codici 

identificativi dei documenti o dal titolo, 

• si utilizzano le stesse formattazioni presenti in 

Zotero.
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https://zbib.org/


Zotero

Zotero è un progetto della Corporation for Digital Scholarship, 
una organizzazione nonprofit dedicata allo sviluppo di 
software e servizi per ricercatori e istituzioni culturali.

«Our philosophy is that what you put into Zotero is yours, and 
one of our founding principles is to make sure you remain in 
control of your data and can share it how you like — or 
choose not to share it at all» 

(https://www.zotero.org/support/privacy).
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